
【COVID-19緊急事態対応】Web会議を利用した遠隔審査 事前アンケート

	今般の【COVID-19緊急事態対応】Web会議を利用した遠隔審査（以下、『遠隔審査』という）の実施に関連し、該当する項目すべてにチェックをし、

カスタマーサポート(✉：denwa-support@armsr.co.jp FAX:03-3666-8753）まで返信してください。

	回答日：
	     年
     月　     日
	回答者氏名：
	　     

	組織名：
	　     
	回答者連絡先：
	 電 話 ・  メール

	規格：
	　QMS　EMS　OH＆SMS　ISMS
	接続テスト担当氏名：
	 回答者に同じ　     

	審査日：
	　     年　     月　     日
	接続テスト担当連絡先：
	 回答者に同じ　     


１．今般の『遠隔審査』の審査で確認すべき事項や必要審査工数（時間）は、現地を訪問して行う通常の審査と同等です。

①通常審査と同程度の審査工数（時間）であること　　　②CLEAR netで案内している審査場所（事業所）がWeb会議の接続先になること
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➡　 上記①、②に合意します　　　　 下記の理由により合意しません
２．『遠隔審査』の実施環境についてお聞きします。

2-1．Web会議システムに必要となる機器類について、用意できる機器に ☑ を入れてください
 PC　　　 カメラ　　　 マイク・スピーカー（ヘッドセット）　　　 ネットワーク回線

2-2．Web会議システムのソフトウエアについて
 ①ASRが用意するソフトウエア（ZOOM）でWeb会議を実施することに同意します

 ②ASRが用意するソフトウエア（Lite Fresh Voice）でWeb会議を実施することに同意します

 ③ASRが用意するソフトウエア（ZOOM 、Lite Fresh Voice）でWeb会議を実施することに、以下の理由により同意しません　
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　　　◆ ①　ZOOM について
　　　　・導入事例の多いシステムであり安定した環境で会議を行うことができます。
・ご使用いただく端末にZOOMのアプリケーションをインストールしていただく必要があります。
　　　◆　②　Lite Fresh Voiceについて
　　　　・ASRから送付するURLにGOOGLE　Chromeでアクセスしていただくことで、簡単にWeb会議に参加することができます。
　　　　・貴社の端末にアプリケーションをインストールする必要がございません。※ブラウザGOOGLE　Chromeのインストールは必要です。
2-3． Web会議で使用するPC端末で利用しているアプリケーションについて、該当するものもしくはご利用中のソフトに ☑ を入れてくだい
【① ZOOMをご希望の場合（2-2で①を選択）】
　 現在ZOOMを社内で利用している。　 今後ZOOMを社内で利用する予定で導入可能である。　 利用予定はないが導入は可能である。
【注】Zoomを初めてご利用になるお客様へ
Zoomをご使用の場合にはexeファイルを一時的にダウンロードしますので、FWまたはUTM等の設定変更が必要になる場合がございます。設定変更はお客様の責任において実施して頂くものになります。
【②　Lite Fresh Voiceをご希望の場合（2-2で②を選択）】　Lite Fresh Voiceの場合、太枠内のブラウザをご利用いただくことが必要となります。
　 太枠のブラウザを利用している　　　　 　　 点線枠又はそれ以外のブラウザを利用している　【★の質問へ】
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★【点線枠のブラウザ利用でLite Fresh Voiceを希望のお客様へ】（Zoomの場合は回答不要）
点線枠のブラウザをご利用のお客様におかれましては、太枠内（Chrome、Safariのいずれか）のブラウザをインストールしていただく必要がございますが、
同意いただけますか？   ➡　 同意する
 同意しない又はインストールできなかった【★★の質問へ】
★★【上記質問で「同意しない又はインストールできなかった」に☑をされたお客様へ】
Zoomの会議システムは、点線内のブラウザに対応しています。Zoomの会議システムでの『遠隔審査』対応を希望しますか？➡　 希望する 　   希望しない
３．Web会議システムの事前接続テストについて

審査に先立ちましてASRと組織様との間でWeb会議システムの接続テストを【審査実施の1か月前までに】実施させていただきます。
※接続テストはASRと組織様の各サイト（審査対象）間で行います。　
　➡　Web会議システムの接続テストの件、了解しました。
　　　　接続テストの希望日は、　     月　     日　　 です。（希望日がない場合は記入不要です）
４．緊急事態宣言等により審査員が自宅からWeb会議システムに接続するケースについて
　　緊急事態宣言等により当該審査員宅からWeb会議システムに接続することに同意いただけますか。
　➡　審査員の自宅からのWeb会議参加に　 同意する　　　 同意しない（→審査チームメンバーを変更して対応します）
５．『遠隔審査』に伴う追加の文書・記録類の事前送付について

必要書類（別途リスト）を確認の上、関連資料を審査2週間前迄にCLEAR netにアップロードをお願いします。

➡　 追加資料の件、了解しました。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　以上
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